Indexacao

Profa. Lillian Alvares

Faculdade de Ciéncia da Informacao

Universidade de Brasilia




Penso, logo existo.

Brincadeira feita por Fernando Modesto

MODESTIKUS, Bibliotecario Grego

René Descartes (1596 — 1650)
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Detinicao

® Processo de atribuir termos ou C(')digos
de indexacao a um documento, que
serao uteis posteriormente na

recuperagﬁo da informag&o




Detinicao

® Processo pelo qual se identificam os
conceitos de que trata o documento,

expressando-os:
* Na terminologia usada pelo autor (LN)

*Nas Linguagens documentaria (LD) @)

/




Caracteristicas

o Organiza e sintetiza os conceltos em
Instrumentos que permitam a

representaf;ﬁo da informagio.




INDEXACAO LIVRE

INDEXACAO CONTROLADA




Indexacao Livre

* A indexagao pode ser realizada em
linguagem natural, ou seja, sem adotar
uma linguagem documentaria. Neste caso,

denomina-se de indexacao livre




Indexacao Livre

* A indexacao livre, apesar de ser mais pratica e
rapida, nao controla algumas ambiguidades
da lingua que provocam efeitos negativos na

recuperagao da informagao.




Indexacao Controlada

* A indexagao controlada segue uma linguagem

documentaria, padroniza a representacao

do assunto, minimizando os efeitos

negativos de fenomenos lingul'sticos.




Indexacao Manual

Indexacao Automatica




Indexacao manual

* A indexacao manual consiste na atribuicao de
termos de indexagao realizada pelo ser

humano.

Estes termos serao selecionados e

atribuidos por indexadores com base no

julgamento subjetivo realizado. @




Indexacao automatica

* A indexagao automatica ¢ qualquer
procedimento que permita identitficar e
selecionar os termos que representam o

conteudo dos documentos sem a

intervengﬁo direta do ser humano.




Etapas do Processo de Indexacao
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1. Analise Conceitual

* Compreensao do contetido: tipo e suporte

Identificacao dos conceitos que
representam o conteudo (gerais e
especificos; principais e

secundarios).




® Varia de acordo com as necessidades
informacionais dos usuarios e as possibilidades

da unidade de informacao.
* Superticial

e Exaustiva




3. Traducao

® Transtormacao dos conceitos identificados e

selecionados em frases ou palavras




Politica de Indexacao




e

Politica de indexacao

o Principal decisao

e Exaustividade ou especificidade?

™~




Politica de indexacao

Termos atribuidos

O ....para abranger o conteudo

tematico do documento.




Politica de indexacao

0 quanto mais termos forem usados
para indexar um documento mais

acessivel ele se tornara




Politica de indexacao

omas, sera recuperado um numero
maior de itens que o usuario considera

como nao sendo pertinentes

o o numero de falsas associagﬁes

aumentara conforme aumente o numero

de termos e




Outros Fatores que Influenciam na
Indexacao




Outros Fatores

e Fatores dependentes do indexador

* A formagao, experiencia na indexagao e
e A . / ~
experiencia na area tratada darao
diferentes concordancias ao

processo de indexagio.




Outros Fatores

e Instrumentos de auxilio

/ A ° ° ~
e Havera coerencia na lndexagao se
houver o mesmo conjunto de

instrumentos de indexacao a disposicao

do gTupo. @

/




Outros Fatores

e Extensao do 1item a ser indexado




Qualidade da indexacao

O que ¢ a boa indexagao?




Qualidade da indexacao

! [ ]
* L aindexagao que permite que se recuperem

itens para as quais eles sejam respostas uteis...

®...e que iImpede que sejam recuperados

quando nao sejam respostas uteis




Qualidade da indexacao

¢ Grau de concordancia entre os termos

atribuidos pelo iIndexador e um grupo
de termos ideais ou otimos aplicados pelos

usuarios.




Qualidade da indexacao

* Na intermediacao de um busca, o especialista que

realiza a busca precisa entender aquilo que o usuario

realmente precisa.

Se o pedido contiver uma representacao
imperfeita da necessidade da informagao, passa a

ser irrelevante que todos os demais elementos sejam

satisfatorios @




Qualidade da indexacao

® Uma falha na indexagao pode ocorrer nas

fases:




Qualidade da indexacao

Analise e O indexador interpreta

erroneamente de que se trata

Conceitual

realmente um aspecto do
documento, acarretando a
atribuicao de um termo (ou

termos) que sejam inadequados




Qualidade da indexacao

1. e Oindexador deixa de
Analise

reconhecer um t(')pico que se

Conceitual

reveste de interesse potencial

para o grupo de usuario atendido




Qualidade da indexacao

Traducao

e Deixar de utilizar o termo
mals especfﬁco dispom’vel para

representar um assunto




Qualidade da indexacao

Traducao

® Emprega um termo que seja
inadequado para o conteudo
tematico devido a falta de
conhecimento especializado

ou por desatengao




Avaliacao




Avaliacao

* A indexagao ¢ avaliada como bem-sucedida quando

permite a quem realiza as buscas localizar itens

que precisa sem ter que examilnar muiltos de

que nao precisa
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